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ThermorFLUX

Postovani kolege,

ovisimo o povjerenju koje nam poklanjaju nasi kupci i potrosaci.
Obveza je svih nas svakoga dana zasluziti to povierenie.

Ugled nase kompanije gradi se na temelju nasega ponasanja na radnome miestu i svuda gdije
djeluiemo kao predstavnici Thermofluxa.

Nas uspjeh pocinje promicanjem nasih vriednosti, a fo su: izvrsnost, uCenie, briga za svoje liude, timski rad
i ostvarivanije uspjeha u zajednistvu s kupcima.

Nase vriiednosti od nas zahtijevaju da budemo otvoreni, pravedni i posteni i da se u svojim postupcima
vodimo cjelovitim poslovnim ponasanjem.

Kompanija smo  koja gradi sigurno i pozitivno radno okruzje.

Gdije god poslovali, ispunjavamo svoja obecanija i cinimo ono Sto je ispravno,

a ne posfupamo linjlom manjega ofpora. Kodeks poslovnoga ponasanja dio je nase zadace da
osiguramo radno mijesto i radnu snagu koja ¢e biti pofpuno predana poslovanju u

skladu s nasim vriednostima.

Pozivam svakoga od vas da mi se pridruzi i osobno pridonese ziviienju nasin
vriiednosti i primjenijivanju cjelovitoga postupania i postenja u svemu sto ¢inimo, sto ¢e pozitivno utjecati ne
samo na uspjeh ThermoFluxa, vec i svima nama omoguciti da se istinski ponosimo svojim postignudima.

Tomislav Ladan
direktor ThermoFLUX-a




MISIJA

Opreminiti svaki dom
energetski efikasnim
proizvodima.

VIZIJA

Ponuditi kupcu proizvod
koji uskladuju zastitu okolisa,
smanjenje potrosnje i maksimalno

iskoristenje energenata.

VRIJEDNOSTI

Povjerenje
lzvrsnost
Energetska efikasnost
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NASA SVRHA |
VRIJEDNOSTI

Zajednica.

Usmjeravamo paznju na zajednicu oko nas,
slusamo njene potrebe.
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TEMELJNA NACELA

Povierenje nasih zaposlenika, kupaca i zajednica u kojima
poslujiemo.

Ovo je povjerenje jedno od nasih najciienjenijin vriednosti.
Nase poslovanje i nase aktivnosti doficu zivote mnogih ljudi,
ukliuCujuci kupce, dobavijace, zaposlenike, poslovne partnere
| Clanove zajednice oko nas.

Sva nasa interakcija s tim skupinama temelji se na visokim
etickim standardima,




2 CILJ KODEKSA

Sliiedimo eticki kodeks.
Zasto?

Zato Sto je nasa misija opremiti svaki dom energetski efikasnim proizvodima.

Nastojimo poslovati na pravi nacin i pobjedivati s integritetom. Nas kodeks vazan je izraz nasih
vriiednosti i pomaze nam u donosenju odluka kojima ¢emo pridobiti lojalnost, povierenie i
postovanje nasin kupaca.
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KAKO TO IZGLEDA

Nasi zaposlenici postuju zakon i pridrzavamo se
navedenog kodeksa.

Racunamo jedni na druge, gradimo se na nasoj
izvrsnosti, te Zivimo vrijednosti koje pokrecu nasu
kompaniju.

Pratimo nas kodeks. Primjenjuiemo ga u svome
radu. Koristimo ga za pomo¢ pri donosenju
efickin odluka.

Ponasamo se eti¢no. Dobro prosudujemo i
pridrzavamo se zakona, naseg kodeksa i pravila.
Postujemo nasu predanost, visok infegritet u
svemu sto radite. Slusamo kupce, suradnike,
dobavljace, pomozite im pri njihvom upitimai.

Dijelimo pitanja, nedoumice i ideje.

Ukoliko imamo pitanja, potreban nam je saviet
obrac¢amo se nadredenom. Dijelimo informaciie
i smiernice kako bi se problem sto prije rijesio.

U potpunosti suradivamo.

Shvac¢amo pravila. Znamoi zakonska

pravila koja se primjienjuju na nas rad kako bismo
moglli rijesiti problem koiji se pojavi i prepoznati
kada je potrebno zatraziti savjet.

Ukoliko je potreban pravni saviet vazno je da
nam se obratite kako bi vam mogli pomodi s
istim.
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OD VAS OCEKUJEMO

Uzor ste i prmier za vas fim.
Pokazujete vriiednosti svojim rijecimal i dielima.

lzgradujete eficku kultury, uvid u kodeks
i razumijevanje odgovornosti.

Osluskujete, dostupni ste kada drugi imaju
nedumice ili pitanja. Rozgovarate o problemima i
pomazete u donosenju efickin odluka.

Ako sumnijate u ponasanija koja nisu eticna i krse
zakon, prijavijuete ista.

Ne dopustate odmazdu. Poduzimamo miere
kako bismo sprijecili krsenje zakona, naseg
kodeksa ili politike kompanije.

Ukoliko naidete na situaciju u kojoj niste sigurni
kako ispravno postupiti, potrazite saviet.

PRAVI PUT

Poticanje tima da postighe dobre rezultate
kompanije je vazno, zajednicki rad gradii
osjecaj jedinstva.

Zelimo da naga poruka bude:

"Zivimo nase vrilednosti, postuiemo zakon, kodeks
i politiku kompaniie."



KAKO TO IZGLEDA

Kada se suocite sa etickom dilemom:

Da li je ispravno?

Vijerujete li da je u skladu s nasim Budlite pozorni na znakove upozorenja:

® kodeksom, nasim vrijednostima i . - -
Ne brini za to, nece nitko znati.

politikom? "Nasa konkurencija to radi, vierovatno je u redu.”
o 0 . "Moramo uciniti sve sto je potrebno.”
® Da Iv|.|e U najboliem m’rgresy "Ovdie tako posiuiL”
nasih kupaca, suradnika i "Wviiek smo to radili na ovaj nacin i nitko nije bio kaznjen."
kompanije?

@ Odgovarate li za svoje postupke?

" DA Ako ste na sva pitanja odgovorili potvrdno onda ste na pravom putu.
> MOZDA Potrebno je potraziti pomoé¢ nadredenog za smjernice.
X NE Razmisliti o svojim postupcima, za sve nedozvoljene radnje postoje posliedice.



STANDARDI KVALITETE

ThermoFLUX se zalaZe za pruzanje kvalitetnih proizvoda.

Pridrzavamo se nasih standarda kvalitete i sigurnosti proizvoda
kontinuiranim pracenjem i poboliSanjem, preciznim vodenjem evidencija i
izvieStavanjem, iskrenim prepoznavaniem pogresaka i brzim korektivnim
radnjoma.

lzgradeni smo na temeljima vrhunske tehnologiie | inovacija. Istrazivanije i razvoj tfemel
su uspjeha nase kompanije. U provodenju ovih aktivnosti pridrzavat ¢emo se najstrozih
znanstvenih i efickih standarda.

Podrzavamo nase standarde preciznim vodenjem evidencija |
izvieStavanjem te znanstveno valianim protokolima i analizama.
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ZASTITA OKOLISA

Kompanija je posvecena poslovanju na ekoloski odgovoran nacin i infegriranju
okolisa u nase postupke donosenja odluka i rada.

Radimo na razumijevaniu i odgovornom upravijanju postojecim i nastajucim
rizicima za okolis povezani s nasim poslovnim aktivnostima

Upravijiomo svojim utiecajem na okolis

Stedimo na nagoj upotrebi energiie i sirovina, umanjujuéi koli¢inu otpad

koji generiramo, reciklirajudi proizvode i sirovine

Brzo i u potfpunosti istrazujemo i odgovaramo na incidente koji rezultiraju

ili mogu nanijeti stetu okalisu.
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PRAVI PUT

ZASTITA OKOLISA | ODRZIVOST

Kao dio nase predanosti zastiti okolisSa podrzavamo ekoloski prinvatliive i odrzive poslovne
prakse. Integriramo odgovornu praksu zastite okolisa u nase poslovne odluke i posveceni
smo povedcaniju ucinkovitosti u cijeloj kompaniji.

OKOLISNA NACELA

Kao odgovorni korporativni gradani, posvecani smo zastiti ljudskog zdravija, prirodnih resursa i
svjesti o okalisu. Integracija dobrih ekoloskih praksi fokusirana je na nase poslovne odiuke.

Sliedeca nacela zastite okolisa vode nasu svakodnevnu poslovnu praksu:

Obnova i o¢uvanje okolisa

Smanjenjem ofpada i zagadivaca, ocuvanje resursa, recikliranje materijala

Aktivno sudielovanije u edukaciji javnosti o ocuvaniju okolisa

Tezimo razvoju i implementaciji tfehnologiia za smanjenje emisija i onecis¢ujucin tvari

Radimo sa svim drzavnim insfituciioma na razvoju tehnicki ispravnih i financijski odgovornih
ekoloskih zakona i propisa

Kontinuinirano procienjuiemo utiecaj nasih postrojenja i proizvoida na okolis i zajednicu u
kojima Zivimo i s kojima poslujemo kao cilj stalno poboljsanja.

Poduzimamo sve potrebne mjere kada saznamo ili posumnjomo na nedostatak koji bi mogao

imati negativan utiecaj na okolis ili lludsko zdraviie i sprie¢avamo iste.
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POSTIVANJE LJUDSKIH PRAVA
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Postuiemo i ciienimo razliCitost koja se odrazava u nasem razlicitom
porijeklu, iskustvima i idejama.

Zajedno pruzamo inkluzivno radno okruzenje koje njeguje postovanie
svih nasih zaposlenika i onih s kojima poslujiemo.

Zaposliavanie je na dolbrovolinoj osnovi, a radnici mogu napustiti posao
ili prekinuti radni odnos uz razumnu Najavu unaprijed, kako nalaze
mijerodavni zakon.

KODEKS POSLOVNOG

PONASANJA | ETIKE



RAZNOLIKOST

Ponosni smo na nas raznolik tim i cijlenimo jedinstvene talente, iskustval i perspektive koje svatko od nas donosi u ThermoFLUX.
Stvaramo inkluzivno radno mijesto u kojem se cijene razliciti stavovi.

PREDANOST RAZNOLIKOSTI

Postuiemo ono Sto svaki pojedinac donosi nasem timu, ukljuCujudi obrazovanie, spoal, eticku pripadnost, stilove rada i razmislianja, seksualnu orijentaciju,
rodni identitet ili izrazavanie, viersku opredielienost, invaliditet.
Vierujemo da je nasa sposobnost zadovoljiti potrebe i ocekivanja usko povezane sa raznolikoscéu i inkluzivnoscu.
U tu svrhu fokusirani smo na:
PronalaZenije i razvijanje najooljih talenata

Iskoristavanije novih trzista i frzista u nastajanu
Iskoristavanie razliciitih osobina i atributa nase radne snage

PRAVI PUT

Odluke o zaposliavanju donosimo na temeliu objektivnih kriterija.



OSIGURAVAMO JEDNAKE MOGUCNOSTI

Predani smo prihvacaniu i inkluzivnom random okruzenju.
Odluke o zaposliavanju u vezi s kvalificiranim kandidatima ili zaposlenicima temeliimo na razmatranjima kao sto su kvalifikacije i sposobnosti
pojedinca, a nikad na temelju dobi, rase, boje koze, spola, seksulane orijentacije, viere, nacionalnog podriietla, invaliditeta.

Nasa politika je moguénost jednakog zaposljavanja.

POSTIVANJE RADNOG MJESTA

Cijenimo doprinose svakog ¢lana naseg fima i odrzavamo radno miesto u kojem se sa zaposlenicima postupa sa dostojanstvom i postovanjem.
Stitimo od nezakonite diskriminacije ili bilo kakvog ponasanja koje stvara uvrijedliivo i neprijatelisko radno okruzenje. Stvaramio pozitivno radno okruzenje u
kojem zaposlenici mogu obavljati svoj posao bez straha od uznemiravania ili diskriminacije.

POZITIVNO RADNO MJESTO

Cuvamo nase radno miesto slobodnim od uznemiravanja i diskriminaciie.

LJUDSKA PRAVA

Postujemo liudska prava i dostojanstvo ljudi. Pridrzavamo se i ocekujemo da se nasi suradnici pridrzavaju zakona koji promicu sigurne radne uviete i osobnu
sigurnost, zakon koji zabranjuje prislilan rad, zaposljavanje malodobne diece, frgovinu ljudima.

DOSTOJANSTVO | POSTIVANJE

Kao kompanija radimo na zastiti prava svih koji rade za i s ThermoFLUX-om.

Zato jer:

Isplacujemo posteno place
Podrzavamo prava radnika ukljuCujuci zene bez diskiminacije i nejednakog postupania
Cijenimo raznolikost i uklju¢enost

PaZljivo biramo trece strane koji su predani u odnosenju prema svim radnicima sa dostojanstvom i postovanjem.



ZASTITA ZDRAVLIJA | SIGURNOST

Ublazavamo rizike po zdraviie i sigurnost nasih zaposlenika i drugih koji
posjecuju ili rade u nasim prosforiiama i zajednicama u kojima poslujemo.

Brzo i ucinkovito reagiramo, poduzimajuci odgovarajuce korektivne miere po
potrebi. Zdravije i sigurnost ukljuCuju prevenciju bolesti i ozlieda i promicanije
dobrobiti na radnom mijestu.

Zakoni i propisi o zastiti na radu postoje radi zastite uvieta rada zaposlenika i
posjetitelja poslovnih prostora.

morLUX




BRINEMO O DRUGIMA | SIGURNOST NAM JE NA PRVOM MJESTU

Ljudi pokrecu nase poslovanie, zZbog ¢ega smo posvecani sigurnosti Na prvom mijestu i ponasanju prema svima unutar i izvan nase kompaniie

s dostojanstvom i postivanjem.

SIGURNOST

Svi Zelimo sigurno i zdravo radno miesto, bas kao sto nasi kupci zele sigurne proizvode visoke kvalitete.

Smatramo da je sigurnost pokretacka snaga svega sto radimo kao kompanija. Ne dovodimo u pitanje kvalitet i sigurnost.

SIGURNOST PROIZVODA

Svatko u ThermoFLUX-u ima osobnu odgovornost za sigurnost prizvoida.
Od svakog se oCekuje da odrzava najvise standarde i da sigurnost proizvoda koiji koriste nasi kupci bude na prvom miestu i bez iznimke.
Kao kompanija, nastojimo wviiek proizvoditi nasigurniie proizvode za nase kupce i drzimo se naseg kodeksa kvalitete i sigurnosti.



SIGURNOST NA RADNOM MJESTU

Osiguravamo sigurno radno okruzenje za sve u ThermoFLUX-u.
Ozbilino shvac¢amo nasu predanost osiguravanju zdravog radnog miesta i vieruiemo da je to odgovornost svih nas.

SVOJE RADNO MJESTO CUVAMO SIGURNIM
§2 Dielujuci visokim u¢inkom
// Prepoznavanjem portencijalinog rizika na random mijestu prijaviivanjem svih problema vezanim uz isto
(7 Sliedimo zakonske sigurnosne procedure, nas kodeks i nasa pravila
1 Osiguravamo nas tim sa pravinom obukom za obavijanje svoga posla
0Oy Pruzamo povratne informacije kolegama ako ne rade sigurno i prihva¢amo povratnu informaciju
Prijavijuiemo sve probleme koji su vezani za sigurnost
() Pronalazimo nacine kako radno miesto uciniti sigurmijim
7 Ciienimo sigurnost nasih suradnika i kupaca

> Sluzimo kao konstruktivan primijer koji bi drugi sliiedil

Poti¢éemo vas da nastavite Zivjeti ove vrijednosti i izvan posla.



PONASANJE RADNIKA

ThermoFLUX osigurava pozitivnu radnu okolinu koja omogucava timski rad te pofice
radnu atmosferu medusobne podrske i suradnje

Radnici se prema drugim radnicima ponasaju pristojno i s postovanjem.

Osobne odnose ne stavliomo ispred inferesa posla, vecsvim radnicima je prioritet
riesavanje zajednickih poslovnin zadataka.

Odnosi medu radnicima na razli¢itim razinama odgovornosti femelje se na
uzajomnoj lojalnosti, postovanju uz primjenu nacela povijerljivosti.

Pozdravijanje, postivanje starijin, tocnost dolaska na posao, isprika i ispravijanje pogreske,
prikladno poslovno odjevanije, izbjegavanie i spriiecavanje svada, ne napustanje radnog
mijesta bez potrebe i odobrenja oviastene osobe ili rukovoditelja su svakodnevne situacije
koje se sprovode od radnika na radnom miestu.

Neuljudno ponasanje, zlostavijanje i diskriminacija zbog zivotne dobi, spola, religijskog
vierovania ili politickog uvierenja ili sklonosti, etnicke ili nacionalne pripadnosti, jezicnog
ili rasnog podrijetla, socijalnog polozaija, bracnog ili obiteliskog statusa, obrazovanja,
invalidnosti, spolne orijentacije ili bilo koje druge osnove zakonom su zabranjeni |
predstavijaju ozbilino ugrozavanje dostojanstva pojedinca.

KODEKS POSLOVNOG
PONASANJA | ETIKE
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POSTIVANJE ZAKONA STANDARDA

Uposlenici ThermoFlux-a se pridrzavaju se zakonskih i podzakonskih propisa.
Radnje koje nisu u skladu sa zakonom, propisimai ili zajednickim standardima nisu prinvatljive.

U odnosu sa dobavijacima, kupcima, konkurentima ili fre¢im licima uposlenici ne preuzimaju nikakavu obavezu niti se
upustaju bilo kakav dogovor kaiji je zabranjen kao anti-konkurencijski, diskriminirajuci ili ilegalni.

Pored postivanja zakona i propisa, svi zaposlenici svoje duznosti obavijaju sa infegritetom i na
profesionalan nacin kada rade sa kupcima, dobavijacima, drzavnim instituciiama ili drugim partnerimai.

PREVENIRANJE MITA | KORUPCIJE

Kompanija, njezini zaposlenici i oni koji dieluju u njeno ime ne nude, placaju il primaju mito.
Ne nudimo novac ili bilo Sto drugo vriiedno ako bi to predstavijalo ili bilo neprikladan
poticaj za inferese kompanije.

To ukljuCuje pruzanje neprimijerenih pogodnosti bilo koje vrste drzavnim sluzbenicima,
dobavijacima ili kupcima.




KORISTENJE RESURSA

KORISTENJE IMOVINE KOMPANIJE
Resursi Tvrtke ukljuCuju fizicku i nematerijalnu imovinu.

Rresurse koristimo samo za dielatnosti koje je odobrila kompanija i ne koriste se za osobnu korist.
Stitimo imovinu od gubitka, ostecenja, krade, Zlouporabe i rasipanja.

Ocuvanije imovine:
Drzimo svu imovinu sigurnom

Koristimo sluzbena vozila samo po oviastenjima
Obavjestavamo nadredene o ostecenjima na imovini koja smo uodili ili kojima je potrebban popravak

ODGOVORNO KORISTENJE RESURSA

Koristimo resurse u skladu s nasim pravilima.
Imamo na umu da sve sto koristimo je u viasnistvu kompanije i u svakom frenutku imamo uvid u isto.



OSOBNE INFORMACIJE

Ne diielimo vazne informaciie i stitimo ih. Imamo odgovornost Cuvanija povierljivin informacija nasih zaposlenika, kupaca ili frecih strana .
Poslovne tajne i odredene poslovne informacije Ciie bi otkrivanje rezultiralo negativnim utiecajem na nasu kompaniju, zaposlenike ili kupce posjeduju dodatnu zastitu.

Informacije mogu ukljucivati;

Informacije o buducem proizvodu, strategiii, ideiji ili procesu, financiiske informacije, poslovna komunikacija...
Osietliivi osobni podafci

b 4
Cuvaijte informacije.

Pristupamo informacijama koje su vam potrebne za obavijanje vaseg posla

IZbjegavamo raspravijanja informacijcma o kompaniji na jovnim miestima

Ne saliemo podatke o ThermoFLUX-u

Dijelimo informacije samo sa oviastenim stranama koje imaiju legitiman poslovni razlog da znaju informaciie koje ukljuCuju sigurnosne uviiete, sporazum ili ugovor
Odmah prijavijuiemo sumnju na kradu ili Zlouporabu povierljivin, viasnickih ili poslovnin podataka

Odgovornost nam je zastita podataka ThermoFLUX-a i kad se udalimo od samog radnog mijesta ili odlucimo napustiti kompaniju i dalie stitimo nase podatke.

PRAVI PUT

Povijerliive poslovne informacije dijelimo samo sa zaposlenicima koji su oviasteni da ih vide i imaju potrebu znati te informaciie u sklopu svojin radnih duznosti.

INTELEKTUALNO VLASNISTVO

ThermoFLUX-ova imovina intelektualnog viasnistva dojprinosi nasoj sposobnosti uinkovitog poslovania, te rasta i postizanja nasih poslovni cilieva.

Zastita intelektualnog vlasnistva.

Postujemo intelektualno viasnistvo drugih i ne¢emo sviesno krsiti vazeca prava intelektualnog viasnistva trecih strana.
Ocekujemo istu paznju od nasih konkurenata i kupaca.



VODENJE EVIDENCIJA

Tvrtka i svi njezini zaposlenici vode focnu i cjelovitu evidenciju koja pruza isfinitu
i postenu sliku poslovnih akfivnosti i financijskog stanja kompanije.

Ne mijenjamo ili krivotvorimo evidencije kompanije, niti unistavamo bilo koju evidenciju,
osim u skladu s nasim pravilima o zadrzavanju evidencije.

Evidencija je svaki dokument stvoren tiigkom poslovania, ukljuCujuci ugovore, racune te
financijske i nefinancijske dokumente.

KODEKS POSLOVNOG
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FINANCIJSKA IZVJESCA

Finacijska izvies¢a su tocna i pravovremena.

Racunovodstvene prakse i prakse financijskog izviescivanja su postene i pravine, u skladu
s opceprihvacenim racunovodstvenim nacelima i po potrebi koristeci najbolie prosudbe uprave.

Zabranjuiemo prakse koje bi mogle dovesti do laznog financijskog izviestavania.

ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Obavezujemo se zastititi sve prikupliene ili zadrzane osobne podatke te postivati sve zakone
o privatnosti, zastiti podataka i pripadajuce zakone.

Prikupliomo, koristimo i zadrzavamo samo onoliko osobnih podataka koliko je potrelbono za nase
legitimne poslovne svrhe ili za zadovolienje bilo kakvih zakonskih zahtjeva.




ETIKA MARKETINGA

Koristimo samo eticke marketinske prakse koje udovoljavaju zahtievima zakona
svake drzave u kojoj poslujemo.

Posteno promoviramo svoje proizvode, a promaotivni materijali tocni su i cjeloviti.

Pruzamo samo istinite informacije o proizvodima, jer o najbolie odgovara
potrelbama nasih kupaca, javnosti i naseg poslovanja



GOVOR U IME KOMPANIJE

Sve $to komuniciramo u nasoj kompaniji moze utiecati na nasu reputaciju, suradnike i brend.
Osiguravamo da su informacije koje prenosimo pouzdane, dosliedne i tocne, zZbog ¢ega su samo
odredene osobe oviastene govoriti

U ime nas ili nase kompanije.

KOMUNICIRAJTE ODGOVORNO

Suzdrzavamo se od govora u ime kompanije, osim ako za to nismo oviasteni.

Sliededi pravila izbjegavamo slanje Zbunjujuc¢ih poruka ili diiglienja netocnih informacija.

Pridrzavamo se zakona koji osiguravaiju prava zaposlenika da javno govore o pitanjima od javnog interesa
i da se ukljuce u uskladene aktivnosti

vezane uz odredbe i uvjete zaposlavanja.

Nista u nasem kodeksu ili nasim pravilima nije namijenjeno niti bi se trebalo tumaditi kao ometanie ili
ograni¢avanie vasih zakonskih prava.

DRUSTVENI MEDUJI

Drustveni mediiji nude izvrsan nacin za izgradnju odnosa i razmijenu ideja.
lako postuiemo vase pravo koristenja drustvenih medija, koristite ih na nacin koiji je u skladu s nasim vrijed-
nostima i politikama.

Sliiedimo zakon i sviesni smo da smo odgovorni za ono sto objavijuiemo, stoga dobro prosudujemo.
Ne folreriramo koristenje drustvenih medija za zastrasivanje, uznemiravanie ili diskriminaciju zaposlenika.




VIZUALNI IDENTITET
TermoFLUX proizvodi su kreirani sa visokim standardima dizajna i kvalitete.

Na isti nacin tretiramo i nas korporativni identitet, zato pratimo upute u brandbook-u kako bi osigurali da imamo konzistentnu komunikaciju
na svim materijalima i kanalima.

Brand ook jasno definise pravila aplikacije logotipa, vizuelnog identiteta i svih pratedih elemenata.

ThermoFLUX

Standard ThermoFLUX logotip

Predstavija tok energije
e r m o Prefix oznacava kroz prostor, fok koji se
toplo, foplotu stalno miienja

Riecima dodaije znacenje, a nasem brendu boju kroz paletu boja Moderno poslovanje ne poznaije stanje mirovanja. Zato su osnovni

koja se sastoji od toplih tonova i nijansi. elementi identitet brenda inspirisani FLUX-om u stalnom pokretu
Amorfni oblici u kombinaciji sa definisanim bojama cCine cjelinu
vizuelnog identiteta simbolizirajuci spremnost kompanije da se
mijenja, razvija prilagodava.



ANONIMNOST | POVJERLJIVOST

Sumnju na krsenje kodeksa mozete prijaviti anonimno iako Vas poticemo da se predstavite radi lakse komunikaciie.

Ako nam oftkrijete identitet, poduzet ¢emo sve razumne mijere kako bismo ga zadrzali u tajnosti | poduzeti temelinu |
pravednu istragu pridrzavajuci se zakonskih propisa koji su na snazi.

Uvijek tezimo strogoj povijerjivosti.
Sva pitanja i nedoumice vezane za kodeks mozete uputiti na e-mail adresu: povjerljivo@thermoflux.ba.

Vrlo rado ¢emo razjasniti Vase neodumice i doci do pravog riesenje kako bismo pravilno pratili ovaj kodeks.



ZAVRSNA RIJEC

Hvala sto ste odvajili vrijeme i procitatali nas kodeks ponasanja te se
obavezali pomodi u oCuvanju Naseg ugleda i postivanju nasih vriiednosti.

U svom poslu mozete se suociti s teskim odlukama, kad se to dogodii,
upotriebite resurse navedene u nasem kodeksu koji ¢e vas vodifi
u donosenju pravog izbora.

Nasi postupci oblikuju nasu kompaniju i nienu buducnost.

Uzmite nas kodeks k srcu i utjelovite nasu predanost sigurnosti
| pobjedivanja s integritetom.
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